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Barreiras para o crescimento 
econômico ± um estudo sobre 
a ilegalidade no varejo
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PROPÓSITO: 

³Ser protagonista das mudanças estruturais do Brasil, 

promovendo o desenvolvimento sustentável do varejo e 

contribuindo para a melhoria da vida das pessoas´

CRENÇAS:

� Bom para o varejo, bom para o Brasil

� Gente que valoriza gente

� Livre mercado e democracia

� Pragmatismo que faz acontecer

� Protagonismo transformador

� 7HU�³FROD´�HQWUH�RV�SDUWLFLSDQWHV

Quem somos 

O IDV nasceu em 
2004 para 
fortalecer a 
representação de 
empresas 
varejistas de 
diferentes 
setores de 
atuação nacional
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71 empresas varejistas
de diversos setores

em todo o Brasil

+ R$ 495 bilhões em vendas

+ 830 mil empregos diretos

+ 34 mil unidades de lojas

361 centros de distribuição



41. Considerada população em idade de trabalho para o IBGE: jovem aprendiz à partir de 14 anos;

Apesar da evolução no perfil da força de trabalho a 
quantidade de trabalhadores sem registro é alta

4

4,9% é a taxa de 
desemprego na OCDE. 

Referência ± janeiro de 2023

33% 
da População em 
Idade de Trabalho 
ocupada 
formalmente

População do Brasil
Em milhões, trimestre encerrado em janeiro/23

Panorama do mercado de 
trabalho do Brasil e do mundo 
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1. Estimado pelo IBPT com base em todas as indústrias e tributos (federais, estaduais e municipais), atualizado para valores de 2020 usando: (a) crescimento do PIB por setor, (b) estimativa de 56% 
dos trabalhadores informais  por conta própria sem CNPJ poderiam ser MEIs e 44% poderiam estar no regime CLT, (c) somente R$895 Mn tributados em 2020 segundo o balanço aduaneiro da 
Receita Federal vs. R$22,7 Bi de vendas cross-border segundo o Ebit Nielsen |  2. Inclui serviços de comunicação e energia que possuem evasão de tributos estaduais |  3. Inclui Transporte, 
Construção, Sociedades de participação e Outros; | 4.  Aproximadamente R$ 20 Bi correspondem ao cross-border | 5. Contribuição previdenciária, multas previdenciárias e estimativa de evasão por 
sem registro (56% considerados MEI e 44% considerados CLT)

Estimativa de evasão e não-arrecadação de tributos por setor em 20201

R$ Bi

Prestação de serviços2

4%

Indústria

21%

Varejo

76%

42-56

Total

Serviços financeiros

Outros3

105-134

460-600

90-120

85-115

138-175

Fonte:  IBPT | DataSebrae | PNAD Contínua | Elaboração IDV. 

Estima-se que o Brasil deixou de arrecadar 
R$ 460-600 Bi de tributos de empresas em 2020

Ilegalidade do varejo e impactos            
da ilegalidade do varejo digital 
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2x
é o quanto a evasão fiscal 
equivale do orçamento de 
saúde e educação do 
governo federal

~R$ 320-420 Bi
Corresponde à estimativa 
de evasão de tributos por 
empresas4

~R$ 140-180 Bi
Corresponde à não-
arrecadação de tributos por 
trabalho sem registro5



6Fonte:  Euromonitor, Pesquisa Nacional do Comércio, IBPT, FNCP, PNAD, análise do time

90-12081-100

Alimentos e bebidas

4Jogos e Brinquedos

Varejo de animais (pet)

Outros

171-220

66

36

31

29

18

4
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Evasão tributária por 
setor do varejo

Varejo total
2020, R$ Bi

Varejo Total

Vestuário e calçados

1. Considera somente modalidades de evasão associadas a venda de produtos pelo varejo

Confidencial ʹ Não se destina a distribuição. Estudo forneceu uma análise objetiva e baseada em fatos ao IDV para auxiliar o IDV na preparação deste relatório. 
Todas e quaisquer recomendações e conclusões decorrentes do uso deste relatório pelo IDV são de responsabilidade do IDV

Alimentos e bebidas

Farmácia e varejo de beleza

Eletrônicos e celulares

Materiais de construção

Jogos e Brinquedos

Varejo de animais (pet)

Outros

Ilegalidade do varejo e impactos            
da ilegalidade do varejo digital 
A evasão fiscal e não arrecadação que circulam 
pelo varejo totalizaram R$171-220 Bi em 2020

5x
é o quanto a evasão 
tributária que circula 
pelo varejo representa 
do orçamento anual de 
investimentos em 
infraestrutura da união

6
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Ilustrativo ± ilegalidade e competitividade

³O tecido dela é muito 
bom, além disso o logo é 
bordado mesmo. Tá 
SHUIHLWR��´

³Camisa linda, ninguém 
diz que não é original´

319,00

59,99

Original Falsificado

-81%

99,99

38,50

Original Falsificado

-61%

³&KHJRX�FHUWLQKR��p�
réplica, mas é bonitinha, 
minha filha amou ³

³Lindo! minha filha amou! 
Voltarei a comprar´

Consumidores estão satisfeitos com replicas devido à alta qualidade e preços baixos dos produtos

Preço final (produto + frete), R$ Preço final (produto + frete), R$ 

Camisa PSG IV 2020/21 Boneca LOL

Fonte: Site dos fornecedores

± Avaliações do 
produto na plataforma

± Avaliações do produto 
na plataforma

Plataforma Plataforma

Ilegalidade habitual: Venda de produtos falsificados de qualidade 
similar à original em plataformas tem custos até ~80% menores

Ilegalidade do varejo e impactos            
da ilegalidade do varejo digital 
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Seller

na plataforma
da plataforma cross-border ou outras 

na plataforma

...assim como a revenda de produtos 
adquiridos sem NF

Vídeo explica como revender produtos adquiridos 
sem nota fiscal em plataformas online, admitindo ser 
³QRUPDO�FRPHoDU�FRP�HVVD�LOHJDOLGDGH´

Ilegalidade habitual: Venda de 
falsificados tem grande impacto...

7rQLV�³3ROR�3OXV´�HP�
plataforma digital:          

R$ 59,90

Tênis Polo Ralph Lauren 
em plataforma digital:            

R$ 1.892

7rQLV�³3ROR�3OXV´�DSDUHFH�HP�plataformas digitais 
através da busca das palavras-FKDYH�³WrQLV�
IDOVLILFDGR´

Fonte: Site dos fornecedores; YouTube

Ilegalidade do varejo e impactos            
da ilegalidade do varejo digital 
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Estima-se que ~22% dos tributos evadidos no varejo ocorra através do canal digital, 
sendo que o cross-border amplifica a evasão no digital

Fonte:  IBPT, FNCP, PNAD, IDV 

Evasão tributária estimada

22%

19%

7%

100%

Varejo total
2020, R$ Bi

Varejo Digital 
2020, R$ Bi

13%

Em venda de seller
internacional (cross-border) 

24%

Evasão tributária que 
circula pelo varejo

Originada no fornecimento 
para o varejo

Evasão tributária 
originada no varejo

Em venda por varejista 
nacional

Associada ao trabalho sem 
registro no varejo

22%
Da evasão tributária 
do varejo ocorre no 
canal digital

Cross-border 
e evasão no 
fornecimento
são onde ocorre o 
maior impacto em 
evasão no varejo 
digital, acumulando
+80% do total

81-100

55-75

171-220

90-120

20-30

19-20

12-19

25-29

2-4

4-5

37-48

19-20

Ilegalidade do varejo e impactos da 
ilegalidade do varejo digital 
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Considerando a projeção de crescimento do varejo, a evasão originada no varejo 
digital deve alcançar R$ 76-99 Bi em 2025

Fonte:  Euromonitor, E-bit Nielsen, Estadão, IDV 

Volume de vendas estimado do varejo 
R$ Bi

202521

17%

1.781

1.412

17%
14%

86%

2020

83%83%

22

18%

82%

23

19%

81%

24

20%

80%

1.195
1.312

1.524
1.646

+8% a.a.

+7% 

+16%

Evasão tributária estimada associada ao varejo
R$ Bi

53-68
37-48

2020 21

47-60

22

60-77

23

76-99
67-87

24 2025

171-220
190-245

205-264
223-287

242-311
263-339

CAGR
2020-25

71%

29%

Participação 
estimada
em 2025

Valor da evasão tributária 
do varejo digital pode vir a 
dobrar entre 2020-2025

Ilegalidade do varejo e impactos da 
ilegalidade do varejo digital 
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Fonte: NielsenIQ Ebit 2022 |  Elaboração IDV ± julho/ 2022

7,7

12,9

22,7

36,2

2018 2019 2020 2021

VAR 20 vs 19

+ 75,9%
Cross-border

Cross-border cresceu de 2018 a 2021 67,5% a.a. 
e já corresponde a 16,5% do varejo digital

Faturamento do cross-border
R$ Bi

% cross-border sobre varejo digital total1
1. Considerando o faturamento do varejo digital de R$ 218,4, em 2021, de acordo com os dados da NielsenIQ Ebit.   

CAGR + 67,5% a.a
2018 - 2021

12,6 % 17,2 % 13,7 % 16,5 %

VAR 21 vs 20

+ 59,5%
Cross-border

VAR 19 vs 18

+ 67,5%
Cross-border

Ilegalidade do varejo e impactos da 
ilegalidade do varejo digital 
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